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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas de
Forum Servicios Financieros S.A.

Hemos auditado los estados consolidados de situacion financiera de Forum Servicios Financieros S.A.
y filial al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el estado consolidado de situacion financiera de apertura al
1 de enero de 2009 y los correspondientes estados consolidados integrales de resultados, de cambios en
el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009. La
preparacion de dichos estados financieros consolidados (que incluye sus correspondientes notas) es
responsabilidad de la Administracion de Forum Servicios Financieros S.A. Nuestra responsabilidad
consiste en emitir una opinion sobre estos estados financieros consolidados, basada en las auditorias
que efectuamos.

Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Chile. Tales normas requieren gue planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr
un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan exentos de representaciones
incorrectas significativas. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias que
respaldan los montos e informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria comprende,
también, una evaluacién de los principios de contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas
hechas por la Administracién de la Compaiiia, asi como una evaluacion de la presentacion general de
los estados financieros. Consideramos que nuestras auditorias constituyen una base razonable para
fundamentar nuestra opinién.

En nuestra opinidn, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Forum Servicios Financieros S.A. y filial al
31 de diciembre de 2010 y 2009 y al 1 de enero de 2009, los resultados de sus operaciones y los flujos
de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010 y 2009, de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Las notas explicativas que se adjuntan a los presentes estados financieros consolidados, corresponden a
una version simplificada de aquellas incluidas en los estados financieros consolidados completos de
Forum Servicios Financieros S.A. y filial sobre los cuales hemos emitido nuestra opinién con esta
misma fecha y que incluyen informacién adicional requerida por la Superintendencia de Valores y
Seguros, que no resulta imprescindible para una adecuada interpretacién de los mismos.

Delnthe

Enero 25, 2011

Juan] Echeverria.Gonzalez
Rutt 6.612.954-3



FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. Y FILIAL

BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(En miles de pesos - M$)

ACTIVO
Total activo corriente
Total activos no corrientes

TOTAL ACTIVO

PASIVOS, INTERES MINORITARIO Y PATRIMONIO
Total pasivo corriente

Total pasivo no corriente

Total patrimonio

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Las notas adjuntas N°1 a 6 forman parte integral de estos estados financieros

31.12.2010 31.12.2009 01.01.2009
M$ M$ M$
272.287.620 247.491.189 223.113.121
240.095.594 198.492.990 218.048.663
512.383.214 445.984.179 441.161.784
280.209.514 232.562.923 224.697.662
182.621.284 174.423.849 176.614.155
49.552.416 38.997.407 39.849.967
512.383.214 445.984.179 441.161.784




FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. Y FILIAL

ESTADOS DE CONSOLIDADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(En miles de pesos - M$)

2010 2009
M$ M$
GANANCIA BRUTA 62.001.785 55.294.199
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS Y OTROS (22.708.198) (30.649.164)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 39.293.587 24.645.035
IMPUESTO A LA RENTA (6.738.578) (4.241.996)
UTILIDAD DEL ANO 32.555.009 20.403.039

Las notas adjuntas N°1 a 6 forman parte integral de estos estados financieros



FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. Y FILIAL

ESTADOS CONSOLIDADO DE FLUJO DE EFECTIVC
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(En miles de pesos - M$)

Flujo neto (negativo) positivo utilizado en actividades de la operacion
Flujo neto negativo originado por actividades de inversién

Flujo neto negativo originado por actividades de financiamiento
FLUJO NETO TOTAL (NEGATIVO) POSITIVO DEL ANO
SALDO INICIAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

Las notas adjuntas N°1 a 6 forman parte integral de estos estados financieros

2010 2009
M$ M$
(14.154.219) 58.953.888
(716.197) (1.499.354)
(1.246.583) (54.357.864)
(16.116.999) 3.096.670
21.150.205 18.053.535
5.033.206 21.150.205




SERVICIOS FINANCIEROS

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2010.

Saldo Inicial Periodo Actual 01/01/10 35.179.886 (448.398) 4.265.919
Incremento (disminucién) por cambios en politicas contables
Incremento (disminuci6n) por correcciones de errores
Saldo Inicial Reexpresado 35.179.886 0 (448.398) 4.265.919
Cambios
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales 31.092.082 1.462.927
Dividendos (21.966.034) (33.966)
Incremento (disminucién) por transferencias y otros cambios 0
Total Cambios en Patrimonio 0 0 9.126.048 1.428.961
Saldo Final Periodo Actual 31/12/10 35.179.886 0 8.677.650 5.694.880

Las notas adjuntas nimeros 1 al 6 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados Anuales.



SERVICIOS FINANCIEROS

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2009.

Saldo Inicial Periodo Actual 01/01/09 24.753.778 10.722.620 4.373.569

Incremento (disminucién) por cambios en politicas contables

Incremento (disminuci6n) por correcciones de errores

Saldo Inicial Reexpresado 24.753.778 0 10.722.620 4.373.569
Cambios
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales 20.095.348 307.691

Ingrem_ento (disminuci6n) por otras aportaciones de los
propietarios

Dividendos (20.929.923)

Incremento (disminucién) por transferencias y otros cambios (828.186) 917.851
Total Cambios en Patrimonio 10.426.108 0 (11.171.018)

Saldo Final Periodo Actual 31/12/09 35.179.886 0 (448.398)

11.254.294 (11.254.294)

(415.180

(161
(107.650)
4.265.919

)

Las notas adjuntas nimeros 1 al 6 forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados Anuales.



FORUM SERVICIOS FINANCIEROS S.A. Y FILIAL

NOTAS SIMPLIFICADAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
(En miles de pesos — M$)

A juicio de la Administracién, estas notas presentan informacion suficiente, pero menos detallada
gue la contenida en los estados financieros que fueron emitidos a la Superintendencia de Valores y
Seguros, las cuales se encuentran a disposicion de los interesados, en las oficinas de la Sociedad,
segun se indica en Nota 6.

NOTA 1. INFORMACION GENERAL

Forum Servicios Financieros S.A., sociedad matriz, se constituy6 en Chile en el afio 1993
como sociedad andénima cerrada. Esta sujeta a la actual ley de sociedades andnimas
N° 18.046 del 22 de octubre de 1981 y modificaciones posteriores.

Se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros
de Chile (SVS) bajo el numero 520. Para efectos de tributacion en Chile el rol Unico
tributario (RUT) es el N° 96.678.790-2.

El domicilio social y las oficinas principales de Forum Servicios Financieros S.A. se
encuentran en Santiago de Chile, en la calle Isidora Goyenechea N° 3365, Piso 3, teléfono
N° (56-2) 3693000.

La sociedad se constituy6 originalmente con el nombre de Leasing Pacifico Sur Sociedad
Andnima, comenzando sus operaciones en Marzo de 1994. Posteriormente los accionistas
acordaron modificar el nombre de la sociedad por el de Forum Leasing S.A

Por medio de escritura publica otorgada con fecha 4 de abril de 2000 en la Notaria de
Santiago de don Eduardo Diez Morello a la que se redujo el acta de la Junta Extraordinaria
de Accionistas de Forum Leasing S.A., se acordo la fusion con la sociedad Forum Crédito
S.A., pasando a incorporarse todos los activos y pasivos de ésta Ultima a Forum Leasing
S.A., sociedad absorbente, acorddndose ademas modificar su nombre por su actual
denominacion, esto es Forum Servicios Financieros S.A. y ampliar el objeto de la sociedad,
en el sentido que podra efectuar toda clase de operaciones de crédito en dinero, a excepcion
de aquellas reservadas por ley, a empresas bancarias e instituciones financieras.

Con fecha 30 de junio de 2005, se redujo a escritura publica el acta de Junta Extraordinaria
de Accionistas de Forum Servicios Financieros S.A., celebrada el 22 de Junio de 2005, en
la cual se acordd ampliar el giro de sociedad para que pueda realizar operaciones de
factoring como también prestar servicios de administracién de cartera y comision de
Seguros.

Finalmente, con fecha 9 de febrero de 2007, se redujo a escritura publica el acta de la Junta
Extraordinaria de Accionistas de Forum Servicios Financieros S.A., cuyo extracto fue
publicado en el Diario Oficial de 23 de marzo de 2007 e inscrito en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago, el dia 19 de marzo de 2007, junta
en la cual se acord6 modificar su objeto social por el que actualmente tiene la sociedad.



En tal sentido, se puede sefialar que Forum Servicios Financieros S.A. tiene como actividad
y negocio, abordar negocios de leasing, entendiéndose por tales aquellos que consisten en
el arrendamiento con o sin promesa de compraventa, de toda clase de bienes muebles e
inmuebles, propios o ajenos, para lo cual podra comprar, vender o enajenar a cualquier
titulo, permutar, dar y tomar en arrendamiento y promesa de venta y otros contratos
preparatorios de la compraventa de dichos bienes.

Asimismo, puede efectuar toda clase de operaciones de crédito de dinero, con excepcion de
aquellas reservadas por la ley a las empresas bancarias e instituciones financieras. Prestar
servicios de administracién de cartera y comision de cobranza de seguros, y ejecutar,
desarrollar y llevar adelante actividades de factoring.

También en el ambito de los servicios y productos financieros, puede desarrollar
actividades administrativas por cuenta de terceros, intermediarlos y administrar dichos
servicios y productos.

La sociedad desde su fundacion se fijo como objetivo alcanzar el liderazgo en el mercado
financiero automotriz, complementando las experiencias y conocimientos de los socios en
los negocios automotriz y financiero, respectivamente.

Luego de 13 afios de un exitoso desempefio, la compafila BBVA Financiamiento
Automotriz S.A., ligada al Grupo BBVA, adquiere el 51% de la propiedad de Forum
Servicios Financieros S.A., pasando a ser esta la sociedad controladora de Forum Servicios
Financieros S.A., lo que fortalece ain méas su competitividad.

Forum Servicios Financieros S.A. es hoy la entidad especializada en financiamiento
automotriz lider del pais de acuerdo al volumen anual de sus colocaciones, desarrollando
sus operaciones a través de una red de mas de 500 distribuidores automotrices a lo largo del
pais, a los que provee de una amplia gama de productos financieros, tecnologia y
capacitacion para otorgar a sus clientes los mas altos estandares de calidad de servicio. La
sociedad ha establecido alianzas estratégicas de largo plazo con las principales marcas
automotrices presentes en el pais con el fin de facilitar el acceso de sus clientes a la gama
més amplia de productos financieros del mercado.

Forum Servicios Financieros S.A., también estd presente en los mercados de Vehiculos
Pesados a traves del financiamiento de camiones nuevos y usados, a partir de acuerdos con
las principales marcas y concesionarios y en el mercado de motos, otorgando
financiamiento a las marcas mas prestigiosas del mercado.

Al 31 de diciembre de 2010, Forum Servicios Financieros S.A., estd conformado por 3
sociedades: Forum Servicios Financieros S.A. (sociedad matriz), su filial Ecasa S.A. y
Forum Distribuidora S.A. en la cual se tiene el control administrativo y gerencial, ademas
de contar con accionistas comunes.



Explicacion del Numero de Empleados

El personal total de la Compafiia al 31 de diciembre de 2010 alcanza a 505 trabajadores que
se encuentran distribuidos en los diversos segmentos operacionales con las caracteristicas
que se sefialan a continuacion:

= Gerentes Yy ejecutivos principales: 07
= Profesionales y técnicos : 330
= Trabajadores : 168

El numero promedio de empleados de Forum Servicios Financieros S.A. durante el periodo
1 de enero al 31 de diciembre de 2010 alcanzé a 497 trabajadores.

NOTA 2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS ANUALES

2.1.  Principios contables.

Los estados financieros consolidados anuales de Forum Servicios financieros S.A. y filiales
al 31 de diciembre de 2010 han sido preparados de acuerdo a las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (IFRS) y aprobados por su directorio en sesion celebrada con fecha
25 de Enero de 2011.

Estos estados financieros consolidados anuales reflejan fielmente la situacion financiera de
Forum Servicios financieros S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de
2009, los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio total y los flujos de
efectivo por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2010 y 2009.

Los presentes estados financieros consolidados anuales han sido preparados a partir de los
registros de Contabilidad mantenidos por la Sociedad y filiales.

2.2.  Responsabilidad de la informacién y estimaciones realizadas

La informacidn contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del
Directorio de la Sociedad, el que manifiesta que se han aplicado la totalidad de los
principios y criterios incluidos en las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(IFRS).

Los estados financieros consolidados muestran la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados de las
operaciones, de los cambios en el patrimonio y de los flujos de efectivo consolidados que se
han producido en Forum Servicios Financieros S.A. en el periodo terminado en dicha fecha.

En la preparacion de los estados financieros se han utilizado ocasionalmente juicios y
estimaciones realizadas por la Administracién para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos y gastos, y compromisos que figuran registrados en ellos.



Bésicamente, estas estimaciones se refieren a las Pérdidas por Riesgo o Estimacion de
Incobrables que se encuentran registradas segun lo descrito en nota 3 i) y 5.2 a)

Para efectos de comparacion, el Estado de Situacion Financiera y las notas explicativas
respectivas al 31 de diciembre de 2010, se presentan en forma comparativa con los saldos al
1 de enero y al 31 de diciembre de 2009.

De la misma forma el Estado de Resultados, el Estado de Flujo de Efectivo y el Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto al 31 de diciembre de 2010, se presentan comparados con
el periodo terminado el 31 de diciembre de 2009, de acuerdo a lo requerido por las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

Estos estados financieros consolidados han sido aprobados por la sesion de Directorio de
fecha 25 de Enero de 2011, quedando la administracion facultada para su publicacion.

2.3.  Nuevos Pronunciamientos Contables
a) Pronunciamientos contables con aplicacion efectiva a contar del 1 de enero de 2010:

Normas, Interpretaciones y Enmiendas aplicacion obligatoria para:

NIIF 3 revisada: Combinaciones de negocio. Periodos anuales iniciados en o después del 01
de julio de 2009.

Enmienda a NIC 39: Eleccidén de partidas cubiertas. Periodos anuales iniciados en o
después del 01 de julio de 2009.

Enmienda a NIC 27: Estados financieros consolidados y separados. Periodos anuales
iniciados en o después del 01 de julio 2009.

Mejoramientos de las NIIF (emitidas en 2009). Mayoritariamente a periodos anuales
iniciados en o después del 01 de julio de 2009.

Enmienda a NIIF 2: Pagos basados en acciones. Periodos anuales iniciados en o después
del 01 de enero de 2010.

CINIIF 17 Distribuciones a los propietarios de activos no monetarios: Periodos anuales
iniciados en o después del 01 de julio de 2009.

La aplicacion de estos pronunciamientos contables no ha tenida efectos significativos para
el grupo. El resto de criterios aplicados en 2010 no han variado respecto a los utilizados en
2009.

b) Pronunciamientos contables con aplicacion efectiva a contar del 1 de enero de 2011
y siguientes:

A la fecha de emision de los presentes Estados Financieros Consolidados, las siguientes
normas e interpretaciones del Comité de Interpretaciones de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (CINIIF) habian sido emitidas pero no habian entrado alin en
vigencia, por lo cual no eran de aplicacion obligatoria.



La Sociedad estima que la adopcion de las normas, enmiendas e interpretaciones antes
descritas, no tendra un impacto significativo en los Estados Financieros Consolidados en el

periodo de su aplicacion inicial.

Aplicacion
Norma Descripcion obll,gatorla para
periodos anuales
iniciados a partir de
Nuevas NIIF

NIIF 9

Instrumentos Financieros

01 de enero de 2013

Enmiendas NIIF

NIC 24 revisada

Revelacion de partes relacionadas

01 de enero de 2011

NIC 32

Clasificacion de Derechos de emision

01 de febrero de 2011

Nuevas Interpretaciones

CINIIF 19

Extincion de pasivos financieros con instrumentos de
patrimonio

01 de julio de 2010

Enmiendas a interpretaciones

CINIIF 14

Pagos anticipados de la obligacion de mantener un nivel
minimo de financiacion

01 de enero de 2011

NIIF 7 Instrumentos financieros. Informacion a revelar 01 de julio de 2010
NIC 12 Impuesto a las ganancias 01 de enero de 2012
Mejoras a NIIFs Mayo 2010 Coleccion de enmiendas a siete Normas Internacionales 01 de enero de 2011

de Informacion Financiera

NIIF 1 (revisada)

Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

- (i) Eliminacién de fechas fijadas para adoptadores por
primera vez.

- (ii) Hiperinflacion severa.

01 de julio de 2011




NOTA 3. PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS
Informacidén sobre Negocio en Marcha

Considerando el historial de explotacion rentable de la Compafiia y el acceso a recursos en
el mercado financiero, la administracion declara que se cumple plenamente el principio de
empresa en marcha.

Los presentes estados financieros son consolidados y estdn compuestos por el Estado de
Situacién Financiera Clasificado, el Estado de Resultados Integrales por Funcién, el Estado
de Flujos de Efectivo Directo, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y las Notas
Complementarias con revelaciones a dichos estados financieros.

Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros individuales de cada una de las entidades del Grupo se presentan en
la moneda del entorno econémico principal en el cual operan las sociedades (Moneda
funcional). Para propositos de los estados financieros consolidados, los resultados y la
posicion financiera de cada sociedad del Grupo son expresados en pesos chilenos, que es la
moneda funcional de la Sociedad y la moneda de presentacion para los estados financieros
anuales consolidados.

Clasificacion de saldos corrientes y no corrientes

En el Estado de situacion financiera adjunto, los activos y pasivos se clasifican en funcién
de sus vencimientos entre corrientes y no corrientes.

Son corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y no corrientes,
aquellos cuyo vencimiento es superior a doce meses.

A su vez, en el estado de resultados integral se presentan los gastos clasificados por
funcion, identificando las depreciaciones y gastos del personal en base a su naturaleza y el
estado de flujo de efectivo se presenta por el método directo.

(a) Periodo cubierto

Los presentes estados financieros consolidados cubren los siguientes periodos:

= Estado de situacion financiera consolidado: por los periodos terminados al 31 de
diciembre de 2010, al 31 de diciembre de 2009 y 01 de enero de 2009.

= Estado integral de resultados, Estado de cambios en el patrimonio neto y Estado de
flujos de efectivo: por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2010 y 31 de
diciembre de 2009.



(b) Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados de Forum Servicios Financieros S.A. al 31
de diciembre de 2010 son los primeros estados financieros preparados de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera (IFRS).

Forum Servicios Financieros S.A. ha aplicado la disposicion establecida en la Norma NIIF
1 al preparar sus primeros estados financieros consolidados. Anteriormente los estados
financieros publicos de Forum Servicios Financieros S.A. se preparaban de acuerdo con
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Chile y normas e instrucciones
impartidas por la SVS.

Forum Servicios Financieros S.A ha adoptado las Normas Internacionales de Informacion
Financiera a partir del 1 de enero de 2010, por lo cual la fecha de inicio de la transicion a
estas normas ha sido el 1 de enero de 2009.

Los efectos de la transicién se explican detalladamente en Nota 4 de estos estados
financieros consolidados.

Los estados financieros consolidados correspondientes al ejercicio 2009 preparados bajo
Principios Contables Generalmente Aceptados en Chile y normas e instrucciones de la SVS
fueron aprobados por la Sesién de Directorio celebrada el 28 de abril de 2009. Por ello se
han introducido ajustes y reclasificaciones a los estados financieros de 2009 necesarios para
adecuarlos a las NIIF, tal como se detalla en Nota 4 de estos estados financieros
consolidados.

(c) Bases de consolidacion

Las sociedades filiales se consolidan integrandose en los estados financieros consolidados
la totalidad de sus activos, pasivos, ingresos, gastos y flujos de efectivo una vez realizados
los ajustes y eliminaciones correspondientes de las operaciones intra grupo.

Filiales son todas las entidades (incluidas las entidades de cometido especial) sobre las que
la Sociedad tiene poder para dirigir las politicas financieras y de explotacion lo que
generalmente viene acompariado de una participacion superior a la mitad de los derechos de
voto.

A la hora de evaluar si la Sociedad controla otra entidad se considera la existencia y el
efecto de los derechos potenciales de voto que sean actualmente ejercidos o convertidos.
Las filiales se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control a la Sociedad, y
se excluyen de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos, resultados y flujos de
efectivo de la sociedad matriz Forum Servicios Financieros S.A, de su filial Ecasa S.A. y
Forum Distribuidora S.A., sociedad relacionada sobre la que, si bien la matriz no tiene
participacion accionaria, la controla bajo administracion, directores y accionistas comunes.



Los efectos de las transacciones significativas realizadas con las sociedades filiales han sido
eliminados y se ha reconocido participacion de los accionistas minoritarios en el balance
general y en el estado de resultados, en la cuenta Interés minoritario.

Las sociedades incluidas en la consolidacion, como se menciona anteriormente, son:

Forum Servicios Financieros S.A.
Ecasa S.A.
Forum Distribuidora S.A.

i 31-12-2010 31-12-2009
ais
Moneda Porc. De Porc. De Porc. De Porc. De
RUT Adnldic or?e Tonefepe] | FEUHEpEEEn | RaL el Participacién | Participacion
gen directa Indirecta Total Total
96.831.840-3 | Ecasa S.A. Chile Pesos 99,00 1,00 100,00 100,00
Forum Distribuidora

96.726.670-1 | S.A. Chile | Pesos 0,00 100,00 100,00 100,00

(d) Efectivo y equivalentes al efectivo

La Sociedad considera Efectivo y equivalentes al efectivo, los saldos de efectivo
mantenidos en Caja y en Cuentas corrientes bancarias, los depoésitos a plazo, fondos mutuos
y otras inversiones financieras de bajo riesgo y que se estiman liquidar a menos de 90 dias.

Depdsitos a corto plazo se presentan valorizados al valor de inversion mas los intereses
devengados al cierre del periodo.

Las Cuotas de fondos mutuos de renta fija se encuentran valorizadas al valor de la cuota a
la fecha de cierre de periodo. El objetivo de inversion, tanto en depdsitos a plazo como en
fondos mutuos, es el de rentabilizar los excedentes de caja, en instrumentos financieros en
los cuales la administracion estima no existe un riesgo significativo de pérdida de valor.

(e) Propiedades, plantas y equipos

Bajo este item se incluye principalmente muebles y equipamiento tecnoldgico,
instalaciones y mobiliario, valorizados a su costo de adquisicion, netos de su
correspondiente depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado. El costo historico incluye gastos que son directamente atribuibles a la
adquisicion e implementacion del bien.

Los costos posteriores se incorporan al valor del activo inicial o se reconocen como un
activo separado, solo cuando es probable que los beneficios econdmicos futuros asociados
con los elementos de la adicion al activo fijo vayan a significar un incremento de
patrimonio y el costo del elemento pueda determinarse de forma fiable. El valor del
componente sustituido se da de baja contablemente. El resto de reparaciones y
mantenciones se cargan en el resultado del ejercicio en el que se incurre.



La depreciacion de activos se calcula usando el método lineal para asignar sus costos o
importes revalorizados a sus valores residuales sobre sus vidas Utiles técnicas estimadas.

(f) Activos Intangibles

Los activos intangibles corresponden principalmente a licencias y software
computacionales y son valorizadas al costo de adquisicion, netos de su correspondiente
amortizacion y perdidas por deterioro que hayan experimentado, la amortizacion la realiza
sobre la base del método lineal a lo largo de sus vidas Utiles estimadas, estos activos han
sido clasificados como de vida util finita. La amortizacion de cada periodo es reconocida en
el estado de resultados. La vida util estimada para el software es de 2 afios.

(9) Instrumentos Financieros
Activos financieros

La Sociedad clasifica sus inversiones financieras en Deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar, Derechos por cobrar no corrientes, y Otros activos financieros corrientes y no
corrientes.

Este rubro se presenta valorizado a su costo amortizado en base a la tasa de interés efectiva,
expresados en pesos segun la unidad de reajustabilidad de la moneda pactada vigente al
cierre de cada periodo, netos de intereses por devengar. Incluyendo los costos por concepto
de comisiones a los dealers los cuales forman parte de la tasa de interés efectiva de los
creditos otorgados.

La proporcién de los contratos con vencimiento hasta un afio se presenta bajo Activos
corrientes y aquella con vencimiento superior a un afio, bajo Activos No corrientes. Los
reajustes e intereses devengados se presentan bajo Ingresos de Actividades Ordinarias en el
estado de resultados.

Deudores comerciales v otras cuentas por cobrar, y Derechos por cobrar no corriente:

e Contratos de crédito corriente y no corriente

Corresponde principalmente a operaciones de crédito otorgados por la Sociedad
para el financiamiento de compras de vehiculos, tales como automoviles,
camionetas y camiones, cuyo saldo se presenta valorizado a su costo amortizado en
base a la tasa de interés efectiva. Los intereses devengados se presentan bajo
Ingresos Actividades Ordinarias en el estado de resultados.

Esta cuenta se presenta neta de la estimacion de deudores incobrables o deterioro de
acuerdo a la metodologia de calculo descrita en nota 5.2 a), he incluye los costos de



comisiones a los dealers los cuales se registran en resultados como parte de la tasa
de interés efectiva de los créditos entregados.

e Contratos de leasing corriente y no corriente

Las operaciones de leasing de la Sociedad son efectuadas en la modalidad de leasing
financiero y consisten en ceder bienes en arriendo con opcién de compra. Los bienes
bajo contrato incluyen vehiculos, maquinarias, equipos y cualquier otro bien de
capital.

El saldo indicado en este rubro se presenta valorizado a su costo amortizado en base
a la tasa de interés efectiva. La proporcién de los contratos con vencimiento superior
a un afio se presentan bajo Activos corrientes y aquella con vencimiento superior a
un afo bajo Activos no corrientes. Los reajustes e intereses devengados se presentan
bajo Ingresos Actividades Ordinarias en el estado de resultado.

Esta cuenta se presenta neta de la estimacion de deudores incobrables o deterioro de
acuerdo a la metodologia de calculo descrita en nota 5.2 a), he incluye los costos de
comisiones a los dealers los cuales se registran en resultados como parte de la tasa
de interés efectiva de los créditos entregados.

e Otros Deudores Comerciales

Bajo este rubro se clasifican otros deudores comerciales tales como; deudores
varios, documentos y facturas por cobrar, con su correspondiente provision de
incobrables o deterioro y clasificadas segun su vencimiento en corrientes y no
corrientes.

Pasivos financieros excepto derivados

Al cierre de balance, la compafiia incluye en esta clasificacion los siguientes items:

Otros Pasivos Financieros corrientes vy no corrientes

Obligaciones con bancos e instituciones financieras,

Obligaciones con el publico mediante bonos emitidos en pesos y en unidades de
fomento.

Efectos de Comercio

Gastos Anticipados

Sobregiros Contables

Cuentas por pagar Comerciales y Otras cuentas por pagar:

Corresponden principalmente al pago de las unidades financiadas por operaciones
de crédito y leasing, y a las comisiones pagadas por financiamiento.

También se incluye las cuentas por pagar por vehiculos para consignacion



Clasificados a su vez en pasivo corriente y no corriente, sobre la base del vencimiento
contractual del capital nominal.

Los pasivos son inicialmente reconocidos al valor justo del pago recibido menos los costos
directos atribuibles a la transaccion. En forma posterior al reconocimiento inicial son
medidos al costo amortizado usando el método de tasa de interés efectiva.

Las utilidades o pérdidas son reconocidas con cargo o abono a resultados, cuando los
pasivos son dados de baja, o amortizados.

Instrumentos financieros derivados

La Sociedad mantiene contratos de derivados, consistentes en Cross Currency Swap, los
cuales de acuerdo a la IAS 39, son clasificados como derivados de inversion,
presentandose en los estados financieros en el rubro Otros Activos financieros / Otros
Pasivos financieros no corrientes, seglin corresponda el monto neto entre el derecho y la
obligacion valorizado a su valor justo. Los cambios en estos contratos son reconocidos
como resultado del periodo en que se origin6 dicho cambio.

(h) Inventarios

Los Inventarios corresponden principalmente a activos entregados en consignacion y
vehiculos recuperados.

Activos en consignacion: Bajo esta cuenta se han clasificado los vehiculos mantenidos por
los consignatarios para su venta, valorizados a su costo de adquisicion. El valor registrado
no excede su valor neto realizable.

Vehiculos recuperados: Corresponden principalmente a bienes entregados voluntariamente
por los deudores y a incautaciones judiciales, los cuales se valorizan al valor de mercado.

(i) Provisiones y Pasivos Contingentes

= Provisiones: Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene la
obligacion presente, como resultado de un hecho pasado, cuya liquidacion
deba desprender recursos en un futuro y sea probable medir con fiabilidad.

= Pasivos contingentes: La sociedad mantiene garantias directas consistentes
en pagarés entregados en garantia para respaldar la emision de bonos
corporativos. Tanto estas garantias como cualquier activo o pasivo
contingente no es registrado en los estados de situacion financiera.



(J) Impuesto a las ganancias e Impuestos Diferidos

El resultado por impuesto a las ganancias del periodo, se determina como la suma del
impuesto corriente de las distintas sociedades consolidadas y resulta de la aplicacion del
tipo de gravamen sobre la base imponible del periodo, una vez aplicadas las deducciones
que tributariamente son admisibles, més la variacion de los activos y pasivos por impuestos
diferidos del periodo.

(k) Reconocimiento de ingresos

La politica de reconocimiento de ingresos ordinarios aplicada por Forum Servicios
Financieros S.A. indica que los ingresos ordinarios se reconocen cuando se produce la
entrada bruta de beneficios econdmicos originadas en las actividades principales de la
compafiia.

Estos ingresos corresponden al devengo de intereses por operaciones de crédito en dinero,
intereses devengados por operaciones de leasing financiero, ingresos por gastos de
cobranzas, ingresos por venta de inventarios y por servicios prestados durante el periodo
cubierto por los estados financieros.

El monto de los ingresos se muestra neto de los impuestos que las graven, descuentos de
precios y otros que afecten directamente el precio de venta.

Los ingresos de explotacion se registran cuando los derechos y obligaciones de propiedad
han sido sustancialmente transferidos al comprador, de acuerdo a lo indicado en la NIC 18
"Ingresos Ordinarios".

(I) Ganancia (pérdida) por accion

Los beneficios netos por accion se calculan dividiendo la utilidad neta atribuible a los
accionistas por el promedio ponderado del nimero de acciones ordinarias en circulacion
durante el periodo.

(m) Dividendos

El articulo N° 79 de la ley de Sociedades Andnimas de Chile establece que, salvo acuerdo
diferente adoptado en la junta respectiva, por unanimidad de las acciones emitidas, las
sociedades anonimas abiertas deberan distribuir anualmente como dividendo en dinero a
sus accionistas, a prorrata de sus acciones o0 en la proporcién que establezcan los estatutos
si hubiere acciones preferidas, a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada
gjercicio, excepto cuando corresponda absorber pérdidas acumuladas provenientes de
ejercicios anteriores.

Los dividendos son registrados como menor “patrimonio neto” al cierre de los estados
financieros en funcién de la politica de dividendos de la sociedad o en base a los acuerdos
particulares que se establezcan en relacion a la reparticion o no de resultado.



(n) Patrimonio Neto
Informacién a revelar sobre Capital Emitido:
Al 31 de diciembre de 2010, el capital social consolidado estad constituido por acciones

ordinarias sin valor nominal. Todas las acciones estan integramente suscritas y pagadas,
teniendo los mismos derechos y obligaciones.

Serie Capital suscrito Capital pagado

M$ M$

Unica 35.179.886 35.179.886

Detalle de Clases de Capital en Acciones Ordinarias:

N° de acciones
N° acciones N° acciones con derecho a
Sociedad suscritas pagadas voto Serie

Forum Servicios Financieros S.A. 4.412 4,412 4.412 | Gnica

(0) Informacién por segmentos

La sociedad reporta informacion por segmentos de acuerdo a lo establecido en la NIIF 8
“Segmentos operativos”. Dicha norma establece estandares para el reporte de informacion
por segmentos en los estados financieros asi como también revelaciones sobre productos y
servicios, areas geogréaficas y principales clientes.

Un segmento operativo se define como un componente de la entidad sobre el cual se tiene
informacidn financiera separada que es evaluada regularmente por la alta administracion
para la toma de decisiones respecto de la asignacién de recursos y la evaluacion de los
resultados.

Los segmentos de operacion se han definido de acuerdo a la manera en que la alta gerencia
analiza internamente sus negocios con el fin de tomar decisiones de la operacién y
asignacion de recursos.

En el caso de Forum Servicios Financieros S.A, se defini6é una apertura segln es analizada
la informacidn por la administracion, es decir se definié su apertura segin sus empresas
filiales: Forum Distribuidora S.A. y Ecasa S.A.

=  Forum Distribuidora S.A.

Tal como Forum Servicios Financieros S.A se especializa en el financiamiento
automotriz, otorgando créditos y leasing automotriz a personas naturales y empresas para la
adquisicién de vehiculos livianos, pesados y motos; Forum Distribuidora S.A., se
especializa en proveer financiamiento de inventarios a concesionarios automotrices de
marcas con las que mantiene alianzas estratégicas.



De esta forma el resultado neto de Forum Distribuidora S.A. estd conformado sélo por el
ingreso por administracién de inventario y por los intereses por consignacion de las
unidades vendidas.

No existe margen o utilidad entre la compra de unidades al importador y la venta de las
mismas a los concesionarios.

= EcasaS.A.
Ecasa S.A, es una empresa filial de Forum Servicios Financieros S.A cuyo objeto social es

la cobranza y administracion de créditos de cualquier naturaleza, asesoria en la evaluacion
de riesgos de crédito y la realizacion de tramites relacionados con los mismos.

(p) Transacciones en otras monedas

Los activos y pasivos en otras monedas, se presentan a los respectivos tipos de cambio
vigentes al cierre de cada ejercicio, de acuerdo a las siguientes paridades:

Moneda 31-12-2010 31-12-2009 01-01-2009
$ $ $
Délar
Estadounidense 468,01 507,10 636,45
Euro 621,53 726,82 898,81
UF 21.455,55 20.942,88 21.451,88

Las diferencias de cambio se registran en los resultados del ejercicio en que se devengan.
(q) Cuentas por cobrar y pagar a empresas relacionadas

Las transacciones y los saldos pendientes con otras entidades del grupo que sean partes
vinculadas, se revelaran dentro de los estados financieros de la entidad. Las transacciones
intragrupo entre partes vinculadas, asi como los saldos pendientes con ellas, se eliminan en
el proceso de elaboracidon de los estados financieros consolidados.

(r) Estimacion de deudores incobrables o deterioro

Cartera:

El método permite reflejar las pérdidas estimadas y representa el riesgo real de la cartera a
través de un analisis integral del comportamiento de los clientes.



Documentos por Cobrar:

Los documentos mantenidos por la Sociedad se provisionan en base a un estudio histérico
de incobrabilidad que dio como resultado los siguientes % de provision:

Cheques en cartera y facturas

por cobrar Factoring 2%

Cheques protestados Factoring 10%
Cheques en cartera 10%
Cheques protestados 80%

(s) Tasa efectiva

El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un
activo o un pasivo financiero (o de un grupo de activos o pasivos financieros) y de
imputacion del ingreso o gasto financiero a lo largo del periodo relevante. La tasa de interés
efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por cobrar o
pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero (o, cuando sea
adecuado, en un periodo mas corto) con el importe neto en libros del activo o pasivo
financiero.

(t) Gastos Anticipados

Se incluye en este item, el impuesto timbre y estampillas, comisiones e intereses de los
Pasivos financieros. Los cuales se registran en resultado como parte de la tasa de interés
efectiva de los créditos tomados.

(u) Comision Dealer

Corresponde a la comision pagada a los concesionarios automotrices, incluida dentro de los

Deudores comerciales, por unidades financiadas con la compariia. Los cuales se registran
en resultado como parte de la tasa de interés efectiva de los créditos entregados.



NOTA 4. TRANSICION A LAS NIIF
4.1 Base de la transicion a las NIIF
4.1.1 Aplicacion de NIIF 1

Los estados financieros consolidados de Forum Servicios Financieros S.A. por el ejercicio
interino terminado el 31 de diciembre de 2010 son los primeros estados financieros
consolidados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Forum Servicios Financieros S.A ha aplicado NIIF 1 al preparar sus estados financieros
consolidados.

La fecha de transicion de Empresas Forum SF es el 1 de enero de 2009, para lo cual ha
preparado su balance de apertura bajo NIIF a dicha fecha. La fecha de adopcidon de las NIIF
es el 1 de enero de 2010 de acuerdo a lo dispuesto por la SVS.

De acuerdo a NIIF 1 para elaborar los estados financieros consolidados antes mencionados,
se han aplicado todas las excepciones obligatorias y algunas de las exenciones optativas a la
aplicacion retroactiva de las NIIF.

4.1.2 Exenciones aplicadas por Forum Servicios Financieros S.A.
(a) Combinaciones de negocios

La exencion permite que las combinaciones de negocios previas a la fecha de transicion no
se re-expresen, es decir, NIIF 3 puede no ser aplicada a combinaciones de negocios antes
de la fecha de transicion.

Forum Servicios Financieros S.A aplico la exencion antes mencionada para todas las
combinaciones de negocios realizadas hasta la fecha de transicion, toda vez que la norma
permite la no aplicacion cuando se trate de combinaciones de negocios entre entidades o
negocios bajo control comdn.

(b) Valor razonable o revalorizacion como costo atribuible

NIIF 1 permite a la fecha de transicion la medicion de una partida de activo fijo a su valor
razonable, y utilizar este valor razonable como el costo atribuido en tal fecha. De igual
forma permite utilizar como costo inicial el costo corregido monetariamente, dado que este,
al momento de la adopcion es comparable en el sentido amplio.



4.2 Conciliacion de PCGA anteriores con las NIIF, Conciliaciéon Patrimonio Neto

a) Conciliacién del Patrimonio Neto entre Principios Contables Generalmente Aceptados

en Chile y Normas Internacionales de Informacion Financiera al 01 de enero de 2009.

Conciliacion al 01 de enero de 2009

Total Patrimonio (M$)

Patrimonio Neto, PCGA chilenos 58.964.148
Provision de Cartera (901.077)
Reverso correccion monetaria PPM (126.606)
Dividendo minimo (18.086.498)
Efecto de transicion a las IFRS (19.114.181)
Patrimonio Neto, IFRS 39.849.967

b) Conciliacién del Patrimonio Neto entre Principios Contables Generalmente Aceptados
en Chile y Normas Internacionales de Informacion Financiera al 31 de diciembre de 2009.

Conciliacion al 31 de diciembre de 2009

Total Patrimonio (M$)

Patrimonio Neto, PCGA chilenos 61.275.560
Provision de Cartera (929.752)
Reverso correccién monetaria PPM (3.298)
Dividendo minimo (21.345.103)
Efecto de transicién a las IFRS (22.278.153)
Patrimonio Neto, IFRS 38.997.407

c¢) Reconciliacion de la Ganancia al 31 de diciembre de 2009 entre Principios Contables

Generalmente Aceptados en Chile y Normas Internacionales de Informacién Financiera

Conciliacion al 31 de diciembre de 2009 Resultado
Resultado PCGA chilenos 21.754.086
Reverso correccién monetaria PPM (3.297)
Reverso correccién monetaria propiedad, planta y equipo 8.425
Reverso correccion monetaria Patrimonio (1.356.175)
Efecto de transicion a las IFRS (1.351.047)
Resultado IFRS 20.403.039




NOTA 5. POLITICAS CONTABLES, CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES CONTABLES
1. Cambios en Estimaciones Contables

La sociedad no presenta cambios en las estimaciones contables entre los periodos
presentados.

2. Cambios en Politicas Contables

La sociedad entre los periodos presentados, presenta los siguientes cambios en las politicas
contables, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF):

Principales politicas contables que se aplicaran a partir del 1° de enero de 2009

Atendiendo al criterio de mayor relevancia en el negocio de la compaiiia, se informan las
politicas contables que se aplicaran en los siguientes rubros:

a) Provision de la Cartera

b) Operaciones de Securitizacion
c) Correccion Monetaria

d) Dividendos Minimos

a) Provision de la Cartera:

De acuerdo con NIC 39 y su guia de aplicacion parrafos GA8 y GA84 a GA93 sefialan que
la sociedad debe evaluar el riesgo de crédito en base al modelo que mas se ajuste a la
cartera.

Respecto del calculo de provisiones la sociedad en forma permanente evalta el modelo de
provisiones, para que este genere una provision que represente el riesgo real de la cartera
de crédito y leasing a la fecha de medicion.

La sociedad realiza un analisis de comportamiento histdrico individual de los clientes y sus
principales criterios son:

= Clasificacion de cartera por tipo de producto

= Subdivision de la cartera por tramos de mora

= Aplicacion de matriz de provisiones base

= Clasificacion cartera renegociada y normal

= Calculo provisiones para cartera renegociada

= Subdivision cartera renegociada por comportamiento mora y % de pago
= Criterio mayor riesgo segun tipo de cheques

= Contratos con 100% de provision

= Matriz final de provisiones



b) Operaciones de Securitizacion

Durante el ejercicio 2010 la sociedad mantuvo 2 operaciones de Securitizacion, con Bice
Sec e Itau Sec, las cuales se liquidaron en abril y octubre del 2010, respectivamente. Del
andlisis de los contratos, y yendo al fondo de la transaccion y no a la forma de la misma, se
concluyé que las operaciones efectuadas terminadas en el ejercicio 2010, correspondieron a
operaciones de financiamiento.

La sociedad sigui6 las directrices indicadas por la NIC 39 respecto de la baja en cuentas de
activos y tuvo en cuenta entre otras consideraciones que, los excedentes de las operaciones
pertenecen al originador de la cartera, y que ademas el originador administra y controla la
cartera.

Del anélisis financiero a las securitizaciones, del andlisis a las estructuras formales de los
patrimonios separados, y considerando el valor contable de los Bonos Subordinados y de
las Obligaciones, se establecid que existia una sobrecolaterizacion importante de las
carteras vendidas, a través de las diferencias de precios y de las garantias prendarias que
colaterizan los creditos Securitizados.

Por lo tanto, se infiridé que para que los Bonos Principales incurran en pérdidas, el nivel de
cartera securitizada que deberia caer en incumplimiento, deberia ser materialmente
significativa, lo cual permitié concluir que Forum mantenia los riesgos inherentes a la
operacion, por lo que finalmente estimamos que estas securitizaciones correspondian a
operaciones de financiamiento, y no a operaciones de venta.

En base al analisis realizado, la sociedad a la fecha de transicion a IFRS reverso todos los
efectos generados por las operaciones de Securitizacion y registré la misma como una mera
operacion de financiamiento, esto es:

» Repuso a la cartera, los créditos dados de baja inicialmente (saldo vigente a la
fecha).

= Reconocio el pasivo por la deuda con bonistas en conjunto con dar
reconocimiento de los fondos obtenidos de la colocacion.

» Repuso los costos por comisiones pagadas a Dealers llevadas a resultado a la
fecha de las securitizaciones y las ha registrado como parte de la tasa efectiva de
los créditos.

= Des-reconocid la inversion en los bonos junior.

= Reconoci6 de forma devengada las comisiones cobradas por las securitizadoras.

» Registro las provisiones por riesgo de cartera relacionadas con la cartera
securitizada.

= Reconoci6 los ingresos devengados por la cartera securitizada a tasa efectiva de
estos créditos.



c¢) Correccion Monetaria

De acuerdo a lo establecido por NIC 21 Chile no clasifica como una economia
hiperinflacionaria esto es, no acumula una inflacion de 100% en los tres ultimos afios, por
lo anterior no se aplica bajo NIIF este mecanismo de actualizacion a menos que la
condicion antes sefialada se cumpla.

Dado lo anterior la sociedad procedio:

Suspender el mecanismo de correccion monetaria a partir de la fecha de transicion a
NIIF.

Mantener como parte del saldo inicial de activos fijos, la correccidon monetaria
acumulada a la fecha de transicibn como parte del costo atribuido a la fecha de
transicion., de acuerdo a lo sefialado en el punto 4.1.2 b).

Para los activos distintos a los sefialados en el punto anterior la Sociedad elimind el
saldo de correccién monetaria acumulada en los saldos de balance a la fecha de
transicion.

Debido a lo estipulado en el articulo N°10 de la ley 18.046, las sociedades anonimas
deberan incorporar al capital pagado la correccion monetaria del mismo al 31 de
diciembre de cada afio. Debido a la restriccion anterior, no aplicara lo establecido en el
punto anterior respecto de eliminar el saldo acumulado de correccion monetaria a la
fecha de transicion.

e) Dividendos Minimos

La Sociedad adopto como politica contable bajo NIIF el efectuar al cierre del periodo una
provision por el dividendo minimo a repartir segun la siguiente definicion:

La Sociedad provisionard de acuerdo a la politica de dividendos fijada por la junta
General de Accionistas un dividendo minimo equivalente al 100% de los resultados del
periodo, salvo acuerdos particulares que puedan ser adoptados como parte de la
estrategia financiera de la Sociedad.



NOTA 6. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DE LA FECHA DEL BALANCE

Los presentes Estados Financieros Consolidados han sido aprobados y autorizados a ser
emitidos por el directorio de la sociedad en sesion de fecha 25 de Enero de 2011.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2010 y hasta la fecha de emision de estos Estados
Financieros, no han ocurrido hechos de caracter financiero u otra indole, que afecten en
forma significativa los saldos e interpretacion de los mismos.
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